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1.0 Pre-requisitos

1. La maquina cliente debe de contar al menos con uno de los siguientes sistemas operativos:
a. Windows 7: 32 o 64 bits.
b. Windows 8: 32 0 64 bits.

c. Windows 10: 32 o 64 bits.

2. El espacio en disco disponible en c:\ debe de ser al menos 200mb.

3. La mdaquina cliente debe de contar al menos con el siguiente paquete ofimatico:

a. Microsoft Office 2010 o superior.

4. La maquina cliente (al menos una vez) debe de contar con acceso a internet para poder realizar
la activacion del producto.



2.0 Instalacion

Para realizar la instalacién de Consultorio Virtual, debe de descargar la version mas actualizada del
siguiente enlace:

https://www.cdsoftca.com/download/ConsultorioVirtual/ConsultorioVirtual.zip

El archivo comprimido contiene 5 archivos, los cuales debe de instalarse en el siguiente orden:
1-NetFramework4.5.exe : Librerias del Framework de trabajo de Microsoft 4.
2-AccessDatabaseEngine.exe : Librerias para el acceso a base de datos.
3-SQLSysClrTypes.msi : Librerias de SQL Report.
4-ReportViewer.msi : Librerias para el manejo de Reportes e impresion.

5-setup.exe : Instalador principal del aplicativo.

ﬁ 1-NetFramework4.5.exe
jj," 2-AccessDatabaseEngine.exe

]5’ 3-SQLSysClrTypes.msi
]E}l 4-ReportViewer.msi

B 5-setup.exe
g ConsultorioVirtual.zip

Figure 1-Instaladores

2.1 Instalando Net Framework 4.5:

Ejecutar el Instalador y seguir los pasos predeterminados:

a. Aceptar la advertencia de seguridad para obtener privilegios de administrador:

@ User Account Contral @

) Do you want to allow the following program to make

</ changes to this computer?

% Program name:  NDP452-KB2901907-x86-164-All05-ENU .exe
Verified publisher: Microsoft Corporation
File origin: Hard drive on this computer

':E’::' Show details Ves ] [ hla

Change when these notifications appear


https://www.cdsoftca.com/download/ConsultorioVirtual/ConsultorioVirtual.zip

b. Marcar el cheque de “Aceptar los términos y condiciones” luego hacer clicen “Instalar”

# Microsoft NET Framework 4.5.2 EI [=] @

.NET Framework 4.5.2 Setup N
Please accept the license terms bo continue., Mkutsorr

1ICROSOFT SOFTWARE SUPPLEMENTAL LICENSE TERMS

NET FRAMEWORK AND ASSOCIATED LANGUAGE PACKS FOR
WICROSOFT WINDDWYS OPERATING SYSTEM

Microsoft Corporation (or based on where you live, one of its
affiliates) licenses this supplement to you, If you are licensed to use
Microsoft Windows operating system software (the “software™), you
may use this supplement. You may not use it if you do not have a

-

[#]1 have read and accept the license terms, @

Download size estimate: 0 MB

Download time estimates: Dial-Up: 0 minutes

Broadband: 0 minutes

[ Install ][ Cancel ]

c. Iniciard el proceso de instalacién, esperar que finalice y hacer clic en: “Finalizar”

. Microsaft NET Framewark 4.5.2 EI = @ P Microsoft MET Framework 4.5.2 E = @
Installation Progress ¥
Please wait while the \MET Framework is being installed, Micrasafts .
NET Installation Is Complete
N \MET Framework 4.5.2 has been installed.
Microsoft®

File security verification: Ll

All files were verified successfully,

Check For more recent versions on Sindows Looabe,

Installation progress:

Instaling .MET Framework 4.5.2




2.2 Instalando Access DataBase Engine:

a. Hacer doble clic al instalador, Otorgar permisos de administracién y hacer clic en siguiente:

‘@ Microsoft Access database engine 2010 (English) Setup @

Microsoft Access database engine 2010 {English) D

Welcome to the Microsoft Access database engine 2010 {English} Installation
Wizard

The Setup Wizard will install Microsoft Access database engine 2010 (English) on wour
computer. Click Mext to continue or Cancel to exit the Setup ‘Wizard,

[ Mext = ] | Cancel

b. Aceptar los términos y condiciones y hacer clic en siguiente:

‘j% Microsoft Access database engine 2010 (English) Setup EI = @

Microsoft Access database engine 2010 (English) D a
L]

End-User License Agreement

To continue wikh Microsoft Access database engine 2010 {English] installation, you must
accept the terms of the End-User License Agreement. To accept the agreement, click the
check box below,

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS

MICROSOFT ACCESS DATABASE ENGINE 2010 REDISTRIBUTABLE

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation
{or based on where you live, one of its affiliates) and vou. Please read
them. They apply to the software named abaove, which includes the
media on which you received it, if any, The terms also apply to any
Microsaft

e Lpdates,

/| T accept the terms in the License Agreement

| < Back H Mext = ] | Cancel

c. No modificar nada y hacer clic en “instalar”



@ Microsoft Access database engine 2010 (English) Setup

Microsoft Access database engine 2010 (English}

Choose where to install Microsoft Access database engine 2010 (English)

Install Micrasoft Access database engine 2010 (English) to:

Browse. ..

’ < Back ] [ Inskall ] ’ Cancel

d. Esperar a que termine y hacer clicen “OK”:

ﬁ Microsoft Access database engine 2010 (Englizh) Setup @

E!n Microsaft Access database engine 2010 (English) Setup has
el completed successfully,




2.3 Instalando Librerias de SQL (SQLSysClrTypes.msi):

a. Hacer doble clic al instalador y luego clic en siguiente:

j’é‘f hicrosoft Systern CLR Types for SQL Server 2012 Setup @

Welcome to the Installation Wizard for Microsoft
System CLR Types for SOL Server 2012

Setup helps vou install, modify or remove Microsoft System CLR Tyvpes
for SOL Server 2012, To continue, click Mext,

WARMNING: This program is protected by copyright lave and
international kreaties,

< Back. [ Mext = l | Zancel

b. Aceptar los términos y condiciones, luego hacer clic en Siguiente.

j’é‘ﬁ Microsoft Systern CLR Types for S0L Server 2012 Setup @

License Agreement

Please read the Following license agreement carefully,

WICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
WMICROSOFT SYSTEM CLR TYPES FOR. MICROSOFT S0OL SERVER 2012

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
based on where you live, one of its affiliates) and you. Please read them.
They apply to the software named above, which includes the media on which
you received it, if any. The terms also apply to any Microsoft

s updates, i

@ I accept the terms in the license agreement

I do not accept the terms in the license agreement

| < Back. |[ Mext = ] | Cancel

c. Hacerclic en Instalar y esperar a que termine:

d. Unavez finalizado hacer clicen “Finalizar”.



jkj’ Microsoft Systemn CLR Types for SOL Sercer 2012 Setup @

Completing the Microsoft System CLR Types for SOL
Server 2012 installation

Setup has installed Microsoft System CLR Tvpes for SOL Server 2012
successfully, Click Finish b exit,

2.4 Instalando Librerias de Reportes (ReportViewer.msi):

a. Hacer doble clic al instalador y hacer clic en “Siguiente” :

‘jﬁ ficrosoft Report Wiewer 2012 Runtime @

Welcome to the Installation Wizard for Microsoft
Report Yiewer 2012 Runtime

Setup helps vou install, madify ar remove Microsoft Report Viewer
2012 Runtime. To conkinue, click Mext,

WARNING: This program is protected by copyright: law and
international treaties.

= Back [ Mext = ] | Cancel

b. Aceptar los términos y condiciones y hacer clic en “Siguiente”:



ﬁ Microsoft Report Viewer 2012 Runtime @

License Agreement

Please read the following license agreement carefully,

MICROSOFT SOFTWARE LICENSE TERMS
MICROSOFT REPORT YIEWER 2012 RUNTIME

These license terms are an agreement between Microsoft Corporation (or
based on where you live, one of its affiliates) and vou. Please read them.
They apply to the software named above, which includes the media on which
vou received if, if any. The terms also apply to any Microsoft

o updates, -

@ I accept the terms in the license agreement

I do nat accept the terms in the license agreement

< Back |[ Mext > ] | Cancel

c. Hacerclicen “Instalar “:

ﬁMicrosm’t Report Wiewer 2012 Runtime @

Ready to Install the Program

Setup is ready o beagin installation,

Click Install ta begin the installation,

IF you wank to review or change any of your installation settings, click Back. Click Cancel to

exit Setup,
< Back H Install ] | Cancel
d. Hacerclicen “Finalizar” :
‘_'E Microsoft Report Wiewer 2012 Runtime @

Completing the Microsoft Report Viewer 2012

Runtime installation

Setup has installed Microsoft Report Wiewer 2012 Runtime

successfully, Click Finish to exit,

»




2.5 Instalando el Sistema de Consultorio Virtual (Setup.exe):

a. Hacer doble clic al instalador: 5-Setup.exe y hacer clicen “Siguiente”:
1) Consultorio Virtual - Install Shield Wizard [wE3w)

-

Welcome to the InstallShield Wizard for
Consultorio Yirtual

The InstallshieldiR) Wizard will install Consultorio Yirtual on
wour compuker, To continue, click Next,

W ARMIMG: This program is protected by copyright law and
international treaties,

= Back [ Mext = ] [ Cancel

b. (OPCIONAL), Llenar con su informacion:

1) Consultorio Wirtual - InstallShield Wizard ==
Customer Information

Please enter wour information.

User Mame:
Itest

Qrganization:
Itest|

Installshield

< Back ][ Nexk = ] [ Zancel




c. Seleccione la ruta de instalacion.: Es altamente recomendable que deje la ruta de instalacion
predeterminada, si selecciona otra ruta tome nota que las constancias de incapacidad y de
consulta médica seran guardadas en “Mis Documentos”, “Consultorio Virtual”, “constancias”.
Adicional, en el proceso de desinstalacién debera de realizar pasos adicionales para su correcta
limpieza.

15 Consultorio Virtual - InstallShield Wizard (23w

Destination Folder ﬂ
Click Mext toinstall ko this Folder, or click Change bo install to a different folder., u

Install Consultorio Yirtual bo:

._-/ CACDSofeC A\ Consultoriovirtuall

Installshield

[ < Back. ]| Mext > [ Cancel

d. Hacerclicen “Instalar “y esperar que finalice:
15! Consultorio Virtual - InstallShield Wizard ==

-

Ready to Install the Program *_‘-4

The wizard is ready to begin installation. y

If wau wankt ko review or change any of wvour installation settings, click Back. Click Cancel ko
exit the wizard.

Current Settings:

Setup Type:
Twpical

Destination Folder:
CCDSofbC A Zonsultoriovirtual,

ser Information:
Marne: kesk

Cornpany: best

InstallShield

< Back. ][ '&'Install l[ Cancel




e. Hacer clic en “Finalizar”.

15! Consultorio Virtual - InstallShield Wizard ==

InstallShield Wizard Completed

The wizard was interrupked before Consulkaria Virtual could be
completely installed.

Your swskem has not been modified. Toinstall this program at a
later time, please run the installation again,

Click. Finish bo exit the wizard,




3.0 Desinstalacion

El proceso de instalacién es relativamente facil siempre y cuando las rutas por defecto se hayan respetado
al momento de la instalacién. A continuacidn mostramos la desinstalacion estandar y ademads los pasos
adicionales si la ruta es diferente a la predeterminada.

a. Ir alnicio, Panel de Control, luego seleccione “Agregar o Quitar Programas”, y de la lista busque
“Consultorio Virtual”:

suv@ v Control Panel » - | 3 | | |Zearch Controf Ponet
Adjust your computer's settings Wiew by:  Category -
il  System and Security User Accounts and Family Safety
’\9 Review your computer's status ) Add or remove user accounts
Back up your computer ';‘i' Set up parental centrols for any user

Find and fix problems

Network and Internet
&i View network status and tasks
-

%

i)

Appearance and Personalization
Change the theme

Change desktep background

Adjust screen resolution

Hardware and Sound W Clock, Language, and Region
View devices and printers | Change keyboards or other input methods

Choose homegroup and sharing options

Add a device Change display language

2 X

Ease of Access
Let Windows suggest settings
Optimize visual display

Programs ;

—

£ . \
cl ‘J Uninstall a program \

oo =]
@Uv| b Control Panel » &l Control Panel Trems » Programs and Features - | 4 | | Search Progroms and Features 2 |
Control Panel Home .
Uninstall or change a program
View installed updates To uninstall a program, select it from the list and then click Uninstall, Change, or Repair.
r@' Turn Windows features on or
s Organize *  Uninstall Change  Repair i= - l@l
Marne . Publisher Installed On  Size
ﬁ!Consultorio Wirtual CD3aft Centra America 28/06,/2018 11
€ Google Chrome Google Inc, 22/06/2018
L@.Microsoft.NETFramework 4.5.2 Microsoft Corporation 28/06,/2018 38,
[FMicrosoft Access database engine 2010 (English) ticrosoft Corparation 28/06,/2018 10
| Microsoft Report Viewer 2012 Runtime ticrosoft Corporation 28/06/2018 28,
[ Mlicrosoft Systern CLR Types far SOL Senver 2012 Microsoft Corporation 28/06/2018 2.6
EWinRAR 4,20 (32-bit) wiin.rar GrmbH 2270672018




b. Haga clic en “Consultorio Virtual” y luego seleccione “Desinstalar”, luego valide que todos los
archivos se hayan removido:

~ [ 4 [ s

@U'| v Computer » Local Disk (C:) » CDScftCA » ConsultorioVfirtual

Organize - Include in library - Share with = Mew folder

Y Favorites Marne Date modified Type
Bl Desktop This folder is empty,
4 Dowenloads

'
=l Recent Places

- Libraries
3 Docurnents
J'- kAusic
| Pictures

B videos

M Computer

NOTA:

Sila ruta predeterminada, validar que la ruta seleccionada no contenga ningun archivo y adicional realizar
la siguiente validacién:

a. Abrir Explorador de Windows (Mi PC):
b. Presione latecla: ALT y seleccione el mend “Herramientas”:

-
@Uv|‘;‘ v Equipo » Disco local (C) » - |4¢| BuscarC
G ————
Archive  Edicién  Ver |Herramientas | Ayuda
Organizar « Compartir con + Grabar MNueva carpeta
- E - Nombre Fecha de modifica.. Tipe Tamafio
- Favoritos
@ Descargas . Android 5/29/2018 10:43 AM Carpeta de archivos

B Escritorio

e e .
=, Sitios recientes

c. Luego seleccione

. Archivos de programa
. Archives de programa (x88)
. CDSoftCA

: “Opciones de Carpeta”

6/18/2018 7:11 PM
6/8/2018 10:40 AM
6/26/2018 6:42 PM

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos



- B .
@u-ﬂ& k¥ Equipe » Discolocal (C) »
Archive  Edicion  Ver _ FAyuda

Organizar = Comp Conectar a unidad de red... [

Desconectar unidad de red...

0 Favoritos . . .
Abrir Centro de sincronizacion...

4. Descargas
M Escritorio E Opciones de carpeta...
£l Sitios recientes . Archivos de programa (x86)
. CDSeftCA

En las opciones de carpeta, seleccione la ficha: “Ver” y luego seleccione: “Mostrar archivos,
carpetas y unidades ocultos”. Luego clic en “Aceptar”.

L il
Opciones de carpeta u

| General | Ver | Buscar|
Vistas de campeta
Puede aplicar la vista que estad usando para esta
FED carpeta (como Detalles o lconos) a todas las capetas
== de este tipo.

[Pq:ulicar a las campetas ] [ Restablecer campetas

Corfiguracion avanzada:

Archivos y carpetas -
[] Mbrir vertanas de capeta en un proceso independiente [
Al escribir en la vista de lista
() Escribir automaticamente en el cuadro Buscar
@ Seleccionar el elemento escrito en la vista
Archivos y carpetas ocultos
() Mostrar archivos, campetas y unidades ocultos

m

() Mo mostrar archivos, capetas ni unidades ocultos
Mostrar con otro color los archives NTFS comprimidos o ¢
Mostrar controladores de vista previa en el panel de vista

Mostrar descripcion emergente para los elementos de car
' i | P

| [ Restaurar valores predeterminados ]

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Aplicar ]




e. Una vez realizado el procedimiento, seleccione el disco C:, luego seleccione “ Usuarios / Users
“, luego seleccione su Usuario, luego busque la carpeta: “App Data”, luego seleccione “Local”
y por ultimo ingrese a “ Virtual Store”

@I\.,/'"| . v Equipo » Discolocal (C) » Usuarios » zero » AppData » Local » VirtualStore - |453- N Bu
Organizar = Incluir en biblicteca = Compartir con = Mueva carpeta
Mormbre Fecha de medifica..  Tipo

- Favoritos
& Descargas
B Escritorio

| Sitios recientes

Esta carpeta esta vacia,

- Bibliotecas
3 Documentos

En la carpeta de Virtual Store, aseglrese que no se encuentre ninguna carpeta con el nombre de
“CDSoft”, “CDSoft Centro America” , “CDSoftCA”. Si existiese alguna, debe de eliminarla para quitar
toda huella del programa de la versién anterior del sistema operativo.



4.0 Obtener Clave de Activacion de Producto:

4.1 Costo de Licencia:

El costo de licencia del software: “Consultorio Virtual” es de $25.00 por computadora.

Solamente se puede instalar el programa en una computadora, y ser re-instalado en la misma
computadora todas las veces que sea necesario.

4.2 Métodos de Pago:

Para obtener una clave de activacién de producto deberd de realizar el pago de licenciamiento mediante
PayPal a la siguiente direccidn:

a. https://www.paypal.me/cdsoftca

' PayPal About PayPalMe ~ FAQs  Terms

N

CDSoft - Mayron Guevara

About this business «

SEND PAYMENT TO CDSOFT - MAYRON
GUEVARA

*25.00

usD v

CDSoft - Mayron Guevara pays the fee. Plus,
eligible purchases are covered by PayPal Buyer
Protection. Please note that currency conversion
fees may apply.

b. Mediante PayPal como transferencia directa al correo electrénico: mayron.guevara@gmail.com



https://www.paypal.me/cdsoftca
mailto:mayron.guevara@gmail.com

4.3 Registrar Producto y Pago:

4.3.1 ViaWeb

Una vez realizado el pago, debera de ir a la siguiente direccidn para poder registrar su producto:

https://www.cdsoftca.com:8181/activaciones/

En el formulario deberd de ingresar:

a. Tipo de Producto a Licenciar : Consultorio Virtual

b. Nombre: Este es el nombre con el que registro el programa la primera vez que lo inicid.
Correo Electronico: Este es el correo electrdnico con el que registro el programa la primera vez
que lo inicié.

d. Serial: Es el niumero de serie que el sistema le devolvié luego que registro el programa por primera
vez (modo demo 30 dias).

e. Evidencia de Pago: Subir una imagen del pago realizado mediante PayPal, para ser validado.

g Activacion P

Doctaor™: MNombre JYMP=:

Test Doctor 123456
Comeo Blectrénico™ | test@test.com Correo Electronico

Mombre de la Clinica™  Test Clinica

Direccion™ Test Direccion
Mimero de Serie: Numero de Serial:

CEFC3327DBAMFTETRCH64388FAEEIR29A74832040BEECAADBS CERIZFAFIDARA

Sistema de Licenciamiento - CDSoft.

Producto: Consultorio Virtual v
Nombre:

Correo Electronico:

Sernal:

Imagen Confirmacion de Pago:|| Seleccionar archive | Ningun archivo seleccionado

| Enviar | Limpiar |

NOTA: Los datos proporcionados debe de coincidir con los registrados en el Programa.
El sistema guardara su solicitud v una vez confirmado el pago, se le enviara un correo
con la informacion de su licencia.


https://www.cdsoftca.com:8181/activaciones/

4.3.2 Via Correo Electrénico:

Enviar la siguiente informacidn al correo electrénico: ventas@cdsoftca.com

a. Nombre del Producto a Licenciar : Consultorio Virtual

b. Nombre de Usuario / Doctor: Este es el nombre con el que registro el programa la primera vez
que lo inicio.

c. Correo Electrénico: Este es el correo electrénico con el que registro el programa la primera vez
que lo inicié. De preferencia debe de ser el mismo email desde el que esta enviando la notificacidn
de activacién.

d. Serial: Es el nimero de serie que el sistema le devolvid luego que registro el programa por primera
vez (modo demo 30 dias).

e. Evidencia de Pago: Adjuntar una imagen del pago realizado mediante PayPal, para ser validado o
en su defecto el correo electrénico recibido.

g Activacion P

Doctaor™: MNombre JYMP=:

Test Doctor 123456
Comeo Blectrénico™ | test@test.com Correo Electronico

Mombre de la Clinica™  Test Clinica

Direccion™ Test Direccion
Nrimero de Serie: Numero de Serial:

CEFC3327DBAMFTETRCH64388FAEEIR29A74832040BEECAADBS CERIZFAFIDARA

4.4 Validacion de Registro y Pago:

Una vez validado el pago, se procedera a generar el nimero de licencia (clave de activacion de producto)
y serd enviado al correo electrénico que utilizé en el registro del producto.


mailto:ventas@cdsoftca.com

5 Licenciamiento:

Para poder utilizar su producto al 100% le recomendamos realizar la compra de licencia, sin embargo,
usted tiene la opcién de realizar una prueba del programa por 30 dias.

Una vez realizada la instalacidn, encontrara un icono en su escritorio que se llama: “ConsultorioVirtual”,
el cual se utiliza para iniciar el programa.

15U to
irtual

5.1 Demostracion 30 dias.

La primera vez que inicie el programa, verd la pantalla principal, luego debera de dirigirse a la
opcién de “Archivo” y luego “Iniciar Sesion”. El usuario y contraseiia predeterminada es:
“admin/admin”.

Srchiva | Mantenimiento  Ayuda
| @@ Iniciar Sesion Ctrl+]
]  MuevaConsulta  Chrl+h

Salir Chrl+5

Status




° 4 Sisterna de Control de Pacientes @ Wersian: 17,000 E@@

Archivo  Mantenimiento  Ayuda

-y

Usuario:

admirn

Contrasefia

xxxx>1

Cancelar

Status

El sistema le indicara que el producto no ha sido activado, y le mostrara la ventana de activacion:

° 4 Sisterna de Control de Pacientes & Wersidn: 1.7.0.0 E@@

Archivo  Mantenimiento  Ayuda

io0R |

@ Producto no ha sido Activado, Se iniciara el Asistente de Activacidn

Cancelar

Status

Deberd de ingresar todos los datos, y luego hacer clicen “Generar Serial”:



iy
% . Sisterna de Control de Pacientes & Wersidn: L7.0.0 @@
Archivo  Mantenimiento  Ayuda
- U AT-Y

Daoctor JYMP
Test Dactor 12345678

Carren Electrdnico™  testiE@tast com

MWombre de la Clinica®™  Test Clinica

Direcoion™  Test Direccion

Mumero de Serie:
F2F7FDES54E 931 ARAAFCHE 290481 00E G04E 7 FC44614416730ED C1CFBOCE 960E

Clave de Activacion:

Generar Serial Dema 30 Dias Activar Producto

Una vez ingresado todos los datos, y generado el nimero de serie, hacer clic en “Demo 30 dias” para
guardar su informacion.

. . Sisterna de Control de Pacientes @ Wersidgn: 1.7.0.0

Archivo  bantenimiento Syuda

‘o0IR

E Activacion

Daoctar™ JYMP*
Test Doctor 12345678

“ersion de Dermostracion ha Sido Activada Satisfactoriamente, Debe de
Ingresar Muewvamente

Generar Senial Demo 30 Dias Activar Producta

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:

https: /v, cdzoftca.com: 3181 Aactivaciones

Status

Luego debera de cerrar el sistema y volverlo a abrir para poder comenzar a utilizarlo.



5.2 Activacion de Producto:

Existen tres maneras de activar su producto, la primera es activando el demo de 30 dias y luego
comprando una licencia valida, la segunda es instalando la licencia vélida en la primera ejecucién,

la tercera es cuando su demostracion de 30 dias estad vencido y debe de activar su producto
mediante una licencia vélida.

a. Activar Licencia Durante periodo de prueba

Para el primer caso, una vez realizado la activacion de los 30 dias de prueba, deberd abrir el
programa e iniciar sesién:

& . Sisterna de Control de Pacientes ;. Yersidn: 1L7.0.0 E@
Archivo  Mantenimiento  Syuda
‘@04

’ Zonsulteria y De

Usuario;

adrmnin

Contrasefia

xxxx>1

Cancelar

Status

Una vez iniciado sesidn, ir al menu de “Ayuda” y luego seleccionar: “Activar Producto”



Archivo  Mantenimiento | &yuda

@0 |R] Contents  Ctrl+F1
@ Activar Producto

Acercade .

Status

Y debera de colocar la licencia que le fue entregada via correo electronico, y luego clic en “Activar
Producto”

Doctor™:
Test Doctor

Comeo Blectranico™  test@test.com

Mombre de la Clinica®™  Test Clinica

Direccign™ Test Direccion
Mimero de Serie:

Clave de Activacion:

Generar Seral Demo 30 Dias Activar Producto Salir

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:
hittps:/www cdsoftca.com:8181/activaciones

NOTA IMPORTANTE: La licencia es Unica por computadora, por lo que si desea ejecutar el programa es
mas de un equipo, debera de comprar una licencia por computadora. Si es en la misma computadora,
puede instalar el programa las veces que usted desee.



a5l Activacion 23

Doctor™ JubAP™
Test Doctor 12345678

Canen Electrdnico™  testi@test com
Mombre de la Clinica™  Test Clinica
Direccion™  Test Direccion

Murmero de Serie:

FeFA| consultarioVirtual @
Clave

Licencia Activada Satisfactoriamente, Debe de Reiniciar el Sistema |
F arabeerrorrerpresaeo mgrere oo rgere e oo

https:/ fwww. cdzoftca com: 8181 Aactivaciones

Para corroborar que su licencia a sido activada satisfactoriamente, vuelva a ingresar al sistema,
seleccionar el menu de “Ayuda” y luego “Activar Producto”. Deberd de observar una pantalla similar a la
siguiente:

o Activacion A )

Doctor™: JYMP=:
Test Doctor 123456

Comeo Blectrdnico™  test@test com
Nombre de la Clinica®  Test Clinica
Direccian®  Test Direccion

Mimero de Sere:

<1

Clave de Activacion:

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:
https://www cdsoftca .com:8181/activaciones




b. Activar Licencia la primera vez que inicia el programa.

Una vez ha realizado la instalacion, e inicia el programa, el sistema indicara que no esta activado,
debera hacer clic en “Aceptar”:

Inicio de Sesion

@ Producto no ha sido Activado. Se iniciara el Asistente de Activacion

Aceptar

Debera de llenar toda su informacion y luego hacer clicn en “Generar Serial” , debera de copiar su
Clave de Activacién y por ultimo hacer clic en “Activar Producto” :

Doctor™:
Test Doctor

Comeo Blectronico™  test@test.com

MNombre de la Clinica™  Test Clinica

Direccidn®™ Test Direccion

Mimero de Serie:

Clave de Activacian:

Generar Senal Demo 30 Dias Activar Producto Salir

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccidn:

https ./ www cdsoftca.com: 2181/activaciones




La licencia quedara activa satisfactoriamente, debera de reiniciar el programa para que los cambios
surjan efecto:

Inicio de Sesion m
o5 Activacio

Doctor™
Test Doctor

Comeo Hectronico™  test@test com

- —
e nime [ S

Licencia Activada Satisfactoriamente, Debe de Reiniciar el Sistema

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:

https .//www cdsoftca.com: 8181 /activaciones

Para realizar la validacion, debera de ingresar nuevamente al menu de Ayuda, luego “Activar Producto”
y vera una pantalla como la siguiente:

| ot Activacion L_ng .
Doctor™: JYMP=:
Test Doctor 123456

Comeo Blectrdnico™  test@test com

Nombre de la Clinica®  Test Clinica

Direccian®  Test Direccion

Mimero de Sere:

Clave de Activacion:

Generar Serial Demo 30 Dias ‘-‘ ‘ Salir

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:

https://www cdsoftca .com:8181/activaciones




c. Activar Licencia cuando el periodo de tiempo ha expirado:

El proceso es similar a los dos anteriores, con la diferencia que el sistema no le dejard ingresar al programa,
por lo que, ANTES DE INICIAR SESION, debera de ingresar al menu de “Ayuda” y Luego “Activar Producto”.

Luego, debera de ingresar la clave del producto y hacer clicen “Activar Producto”.

,

Doctar®;
Test Doctor

Comeo Blectronico™ test@test.com

Mombre de |a Clinica®;  Test Clinica

Direccion™ Test Direccion

Nimero de Serie:

Clave de Activacion:

Generar Seral

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:

https -/ Awww . cdsoftca com: 8181 /activaciones

Una vez activo, debera de volver a ingresar al sistema para que los cambios tomen efecto.

Ilnicio de Sesion | 8 |l
== . 202020202020 2 I
Doctor™ JYMP™:
Test Doctor 123456

Comeo Bectronice™  test@test.com

Mar 5
ConsultorioVirtual &J |_

wd | Licencia Activada Satisfactoriamente, Debe de Reiniciar el Sistema

&
Cla
2 -

Generar Sernal Demo 30 Dias Activar Producta

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccidn:
hitps ./ www cdsoftca.com:8181/activaciones




Para comprobar su licencia, luego de ingresar, debera de ir al menu de “Ayuda” y luego “Activar Producto”,
debera de ver una pantalla similar a la siguiente:

o Activacion A )

Doctor™: JYMP=:
Test Doctor 123456

Comeo Blectrdnico™  test@test com
Nombre de la Clinica®  Test Clinica
Direccian®  Test Direccion

Mimero de Sere:

<1

Clave de Activacion:

Para Activar su producto ingrese a la siguiente direccion:
https://www cdsoftca .com:8181/activaciones

6 Soporte / Reporte de Errores / Personalizaciones:

a. Sinecesita ayuda con el aplicativo para poder realizar el licenciamiento, favor sirvase enviar un
email con el detalle a:

ventas@cdsoftca.com

b. Si el programa presenta algun tipo de error, le pedimos documentar el paso a paso para
reproducir el error en un archivo de Microsoft Word y enviarlo indicdndonos el problema a la
siguiente direccion:

soporte@cdsoftca.com

c. Si las funcionalidades basicas no le son suficiente y quiere personalizar el producto, sirvase
solicitar una cotizacién de personalizacion a la siguiente direccidn:

info@cdsoftca.com

En dicho email debera de indicarnos un nimero é medio de contacto como también de manera
general las mejoras que necesita al sistema para poder comunicarnos con usted y enviar la cotizacion
correspondiente.

Muchas gracias por confiar en productos de CDSoft Centro América.
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